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1.233 alumnos hacen uso creativo 
del tiempo libre

Santa Elena, a un clic del mundo 
con Internet Wi Fi

Los PAI se acercan a las 
comunidades para construir futuro 

Gracias a la gestión de Medellín Ciudad Inteligente, programa de UNE y la Alcaldía de Medellín, los 
parques de Santa Elena y Arví están conectados a través de Internet Wi Fi para facilitar la conexión 
de sus habitantes con el mundo. Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, TIC, al servicio 
de la educación, la cultura y el desarrollo económico. Pág. 4

Como parte de nuestro propósito fundamental de estimular en Medellín el respeto por la vida, seguimos comprometidos 
con el mejoramiento de la seguridad y la convivencia, así como el avance en los programas sociales, las innovaciones 
en infraestructura y movilidad, y el incremento de la calidad de vida de los ciudadanos.    Pag 3.
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Parques de Santa Elena y Arví, 
conectados con el mundo 
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Para acceder al conocimiento, aprender, divertirse y adelantar 
trámites en línea, la Alcaldía de Medellín habilitó dos puntos 
gratuitos de acceso a Internet: los Parques Santa Elena y Arví. 
El mundo a un clic a través de la tecnología. 

Con los Planes de Acción Integral, PAI, la Alcaldía de Medellín 
continúa acercándose a las comunidades, conociendo sus 
problemáticas y construyendo juntos una ciudad pensada en 
sus habitantes, con un modelo ambiental y de desarrollo. 
 

A través de cinco rutas pedagógicas, 1.233 alumnos del 
corregimiento Santa Elena disfrutan, aprenden y exploran el 
mundo en su tiempo extra – clase con el programa Jornada 
Complementaria. 
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Vía a Santa Elena, Km. 15 + 700 
Teléfono: 385 69 84 
Horario: lunes a jueves: 7:30 a.m. - 12:30 p.m. / 1:30 p.m. - 5:30 p.m. 
Viernes: 7:30 a.m. - 12:30 p.m. / 1:30 p.m. - 4:30 p.m. 
Servicios: Auditorio, Banco de las Oportunidades, Buen Vivir, Cedezo, Comisaría, Corregiduría, Desarrollo 
Social, EPM, Familias en Acción, Hacienda, INDER, Inspección, Medellín Ciudad Inteligente, Medellín 
Solidaria, Personería, recaudos, Sisbén y Secretarías de Salud y de la Mujer. 

Santa Elena
Dirección: Car. Aerop. Km 15 + 800
Teléfonos: 385 69 85/ 385 69 81

Cauces de Oriente / Cra. 6AB 47 A 99
Teléfonos: 2698028 - 269 3532 - 269 8052
Atiende las comunas: Villa Hermosa, 
Buenos Aires, La Candelaria y el 
corregimiento de Santa Elena. 
Retornos y reubicaciones: viernes 8:00 a.m.

Unidad de Atención a Víctimas

Inspección de Policía

La Vicealcaldía de Gobernabilidad, Seguridad y Servicio a la Ciudadanía tiene por objeto 
velar por la gobernabilidad, la convivencia y la seguridad ciudadanas, a través de 
diferentes estrategias. Con los siguientes espacios y herramientas humanas y tecnológicas, 
esta Vicealcaldía promueve la protección de la vida como valor fundamental de la 
sociedad y garantiza un ejercicio permanente de transparencia y equidad. 

Centros de Servicios

CAI1
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Cerramos los primeros tres meses de gestión de 
la Administración Municipal en 2014 y con hechos 
continuamos ratificando que nuestros esfuerzos en el 
corregimiento Santa Elena están enfocados hacia la 
vida y la equidad. Lo anterior, lo demostramos con 
cifras altamente satisfactorias que les presentamos en 
este nuevo informe de Cuentas Claras.

Como parte de nuestro propósito fundamental de 
estimular en Medellín el respeto por la vida, seguimos 
comprometidos con el mejoramiento de la seguridad 
y la convivencia, así como el avance en los programas 
sociales, las innovaciones en infraestructura y 

movilidad, y el incremento de la calidad de 
vida de los ciudadanos. 

Este trimestre de gestión ha sido fructífero. 
Seguimos trabajando en las acciones 
señaladas en el Plan de Desarrollo 2012 – 
2015, a través de los programas bandera 
y los diferentes proyectos específicos para 
este territorio.

Con programas como Jornada 
Complementaria, Buen Comienzo, las 
ludotekas, la Ruta para el mejoramiento de la 
calidad de la educación, Salud en el Hogar, 
Medellín Solidaria y el apoyo permanente 

al desarrollo rural, construimos una ciudad y una 
ciudadanía para la vida: más justa, más humana, más 
libre y más feliz.

Gracias al programa Medellín Ciudad Inteligente, 
que operan UNE y nuestra Administración, logramos 
conectar los parques principales de Santa Elena y Arví 
con el mundo a través de Internet Wi Fi, con este hecho 
no solo favorecemos el acceso al conocimiento, sino 
también la generación de nuevas oportunidades, de 
explorar, de realizar trámites en línea y de conectarnos 
con nuestros seres queridos.

Fruto también del compromiso contundente de la 

gestión en seguridad de la Alcaldía de Medellín, junto 
con diferentes organismos del Estado, continuamos 
fortaleciendo a Santa Elena como un territorio de vida.

En este documento podrán conocer al detalle las 
acciones e inversiones de los recursos públicos que 
estamos haciendo, así como aportar sus sugerencias 
para que el presente y futuro de Santa Elena sean una 
construcción de todos.

Somos conscientes que aún falta camino por recorrer, 
y frentes en los cuales debemos aunar mayores 
esfuerzos para mejores resultados y así alcanzar 
los ideales que nos planteamos. Juntos hacemos la 
Medellín que queremos, eso es vida.
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Santa Elena, a un clic del mundo con Internet Wi Fi

El Parque Principal de Santa Elena se conecta con el mundo a través de Internet para beneficiar a sus habitantes y a los turistas del 
Corregimiento. 

Con este punto de conectividad, los niños y niñas de Santa Elena pueden utilizar la red 
para hacer tareas, investigar y aprender. 

El Parque Arví es uno de los 17 nuevos puntos de navegación en la ciudad. 

El servicio de Wi Fi en el Parque Principal de Santa Elena promoverá el acceso al 
conocimiento y a los servicios en línea de la Administración Municipal.

17 nuevos sitios con 
Internet gratuito 
En Medellín

• Casa de Justicia de Santo  
Domingo Savio.
• Inspección de Aranjuez.
• Unidad Deportiva René 
Higuita.
• Parque de la Vida.
• Centro para la Diversidad 
Sexual y de Género.
• Plaza Botero.
• Cedezo del Pasaje La 
Bastilla.
• Parque de La Floresta.
• Parque de Belén.
• Parque de El Poblado.
• Centro de Servicios Nuevo  
Occidente.

Parques principales de:
• San Sebastián de 
Palmitas.
• San Antonio de Prado.
• San Cristóbal.
• Altavista.
• Santa Elena.
• Arví.

Medellín Ciudad Inteligente, en alianza 
con UNE EPM Telecomunicaciones y 
la Subsecretaría de Tecnologías de la 
Información de la Alcaldía de Medellín, 
dotó de Internet Wi Fi los Parques 
Principales del corregimiento Santa 
Elena y Arví.

Con esta acción, la Administración 
Municipal facilita el acceso al 
conocimiento, promueve el desarrollo 
a través de las Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones, TIC, y 
conecta a los estudiantes y ciudadanos 
del corregimiento con el mundo.  

La red, que tiene una capacidad de 140 
Megas distribuida entre otros 15 sitios 
de conectividad entregados a los demás 
corregimientos y diferentes puntos de la 

ciudad de Medellín, permite la conexión 
simultánea de hasta 40 personas. 

Los usuarios pueden ingresar a Internet para 
realizar tareas, investigaciones, usar las redes 
sociales y gestionar trámites y servicios en línea 
dispuestos por la Alcaldía de Medellín. 

Con el fin de que todas las personas 
conectadas tengan una buena 
experiencia de navegación,  habrá 
restricción a páginas pornográficas, P2P 
y transmisiones vía streaming. 

Los ciudadanos eligen
Medellín Ciudad Inteligente sueña una 
ciudad donde la tecnología esté al 
servicio de los seres humanos, como 
instrumento que facilita la interacción, 
contribuye a la relación armónica con el 
entorno y permite el acercamiento a los 

servicios del Estado.

Hoy Medellín cuenta con 338 lugares 
con conexión a Internet gratuito y a 
finales 2015 se espera llegar a 544, y 
para lograrlo, la ciudadanía elegirá buena 
parte de los puntos restantes.

Por eso la invitación a responder la 
pregunta: ¿En cuáles espacios públicos 
quieres encontrar Internet libre y 
gratuito?, para que propongas, votes y 
opines sobre los lugares públicos que 
deberían tener acceso a la red. Más 
información en: mimedellin.org.

Además, si quieres conocer todos los 
puntos de navegación de Medellín 
Ciudad Inteligente, ingresa a www.
mdeinteligente.co/sitios “Queremos proporcionar acceso 

gratuito a Internet para las personas 
que no tienen la capacidad 
económica de pagar una suscripción 
o de adquirir un computador

Ana Isabel Palacios
Directora de 

Medellín Ciudad Inteligente

“300 mil habitantes 
beneficiados en Medellín. 

$680 millones 
invertidos en los 17 puntos. 
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Educación, Cultura, Participación y Deporte

Una 
ludoteca 
llena para 
la vida

Apoyo al 
desarrollo 
local

Alcalde de Medellín y las JAL 
evaluaron compromisos conjuntos que 
benefician a las comunidades

En cifras
Buen Comienzo
• $344 millones invertidos 
• 416 beneficiarios 

Fortalecimiento de la 
actividad física saludable
• $25.318.030
• 126 beneficiados 

Formación y Posesión de 
delegados al proceso PLyPP
• $20 millones
• 80 beneficiarios

Promoción de la recreación 
pública comunitaria
“Recreandos”
• $17 millones 
• 264 beneficiarios

Atención a población en 
situación de discapacidad
• $5.035.110
• 37 beneficiarios

1.233 alumnos en Jornada Complementaria 

La Jornada Complementaria posibilita que nuestros niños, niñas y jóvenes reciban atención integral para el uso creativo de su tiempo libre, 
fortalezcan sus habilidades para la vida y potencialicen sus capacidades y talentos. 

Los ediles del Corregimiento reconocieron los esfuerzos que hace el Alcalde de Medellín y su administración para estrechar las 
comunicaciones con las JAL y con las comunidades.

213 niños y niñas de Santa 
Elena se beneficiaron, en los primeros 
meses de este año, del Centro Lúdico 
Formativo, ludoteca, de Santa Elena.  En 
este espacio, lleno de alegría y color, 
los niños y niñas del corregimiento 
se divierten, conviven y forman en 
torno a un proyecto que plantea que 
la vida y el respeto por la vida son los 
principios básicos de una sociedad más 
justa y equitativa.  La inversión en este 
proyecto, vital para la convivencia, fue de 
$82.691.866.  

Ruta

Bilingüismo 
Cultura

Medio ambiente 
Total

Alumnos 
matriculados

71
204

0
901
57

1.233

Ciencia y tecnología 
Deporte y recreación 

Jornada complementariaJornada Complementaria, Ciudad 
Escuela, es un programa revolucionario 
para la formación ciudadana y la calidad 
en el proceso educativo de los niños, 
niñas y jóvenes en las instituciones 
públicas del municipio de Medellín, que 
ofrece en jornada extendida actividades 
extra-clase en cinco rutas de formación: 
Cultura, Ciencia y tecnología, Bilingüismo, 
Medio ambiente y Deporte y recreación, 

Con una inversión que supera 
los $12 millones, la Alcaldía de 
Medellín fortaleció, en los primeros 
meses del año, 8 organizaciones 
comunales que trabajan por el 
desarrollo local del territorio de 
Santa Elena.  Con asesorías, 
acompañamientos, orientaciones, 
capacitaciones y apoyos para 
la realización de reuniones y 
asambleas, la Administración 
Municipal mejoró el trabajo social 
y comunitario en este territorio, 
símbolo de la ruralidad de Medellín.  
De este acompañamiento se 
beneficiaron 80 personas.

Con la presencia del alcalde Aníbal Gaviria 
Correa, de algunos de sus vicealcaldes 
y secretarios, los ediles de las Juntas 
Administradoras Locales, JAL, de Santa 
Elena evaluaron el seguimiento de los 
compromisos y el desarrollo de los 
proyectos y avances del corregimiento.  
 
“Aquí lo que queremos hacer es establecer 
una ruta y fortalecer la comunicación con 
las comunidades. Con la presencia del 
equipo de Gobierno lo que queremos es 

apuntando a la formación ciudadana y la 
calidad en la educación.

En Santa Elena, 1.233 alumnos 
participan de estas Jornadas, con la 
que apuntan a transformar los hábitos y 
hacer un uso creativo del tiempo libre. 

mantener una comunicación constructiva”, 
señaló el alcalde Gaviria Correa.

Este encuentro se realizó con el objetivo 
de evaluar,  hacer seguimiento y control 
de los procesos y proyectos a los que 
esta Administración se comprometió 
con las comunidades a través de las 
Jornadas de Vida y Equidad, Planeación 
Local y Presupuesto Participativo y los 
compromisos del Alcalde cuando fue 
candidato.

“Si hay algo en lo que yo quiera insistir 
fuertemente ante el equipo de gobierno 
y ante los ediles, es en cumplir los 
compromisos adquiridos”, destacó el 
mandatario local.

La Administración Municipal destina 
recursos históricos para el cumplimiento 
de esos compromisos, como son los 
$300.000 millones de las Jornadas de 
Vida y Equidad.



Con su impresionante 
estadística de reducción 
de homicidios durante el 
primer trimestre de 2014, 
que alcanzó el 80%, Santa 
Elena demuestra que, en 
materia de seguridad y 
convivencia, la clave es 
corresponsabilidad.  En 

los tres primeros meses del año el corregimiento silletero de 
Medellín tuvo 89 días sin muertes violentas.  En Santa Elena, 
todos por la vida.   
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Salud,  Inclusión Social  y Familia

Gobernabilidad, Seguridad y Servicio a la Ciudadanía 

En Santa Elena, “pa´ clase en bici“
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Construcción: Sistema de información para la Seguridad y la Convivencia -SISC-Con tan solo un homicidio en el primer 
trimestre de 2014, Santa Elena se convirtió 
en el territorio de Medellín que más valoró 
y respetó la vida al comienzo del año.  En 
el 2011 fueron 15 las muertes violentas 
del período enero – marzo.  En 2013, 
la cifra descendió a 5, marcando una 
importante tendencia a la baja.  Este año, 
solo uno.  Eso habla muy bien del esfuerzo 
conjunto y efectivo entre la administración, 
la comunidad y la Policía. 

Durante lo corrido de 2014, Medellín Solidaria ha 
realizado acciones en pro del mejoramiento de la calidad 
de vida de los hogares participantes y de los potenciales 
a ser beneficiados, algunas de ellas son: contribuir por 
medio del acompañamiento familiar y el acercamiento 
de oportunidades al mejoramiento de su calidad de vida; 
procesos de articulación con instituciones del sector, 
público, privado y mixto, en pro del mejoramiento de 
las condiciones de vida de los hogares alrededor de las 
nueve dimensiones del desarrollo humano; y articulación 
a nivel nacional para la superación de la pobreza extrema.

4 vidas 
salvadas

Con esta estrategia, la Administración Municipal y la 
Policía Nacional, buscan entregar a menores de edad, 
bicicletas donadas por ciudadanos para que puedan 
transportarse hasta las instituciones educativas. 
En un gesto de generosidad, los habitantes de la 
ciudad donaron las bicicletas que ya no utilizaban y 
entregarlas a niños, niñas y adolescentes de escasos 
recursos que por las condiciones geográficas de sus 
lugares de residencia tienen mayores dificultades para 
transportarse hasta sus escuelas. 

Niño beneficiado del programa “Pa´clase en bici“.

44 niños y niñas beneficiados.

42 millones 
invertidos.

137
beneficiados

Medellín Solidaria

89 días sin homicidios
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Hábitat, Movilidad, Infraestructura y Sostenibilidad

Mercado Arví: ventas millonarias Especies ornamentales nativas

Recuperación 
de materiales 
reciclables y 
orgánicos

Planes de Acción Integral, PAI, sensibilización a 
comerciantes y comunidad 

Los primeros meses de 2014 fueron productivos y de buenas ventas para los 
campesinos de Santa Elena que participan en el Mercado Arví. Entre enero y marzo 
las ventas superaron, en total, los $285 millones. 80 familias son las beneficiarias 
directas del Mercado Arví.

61 personas, pertenecientes a 3 organizaciones de Santa Elena, se beneficiaron  
con el establecimiento, en el Parque Arví, de un Centro de cultivo de especies 
ornamentales nativas.  El proyecto, que es cofinanciado con recursos del gobierno 
de Finlandia, implicó una inversión de $63 millones.  

De la misma manera como se 
hace en el Parque Arví, por fuera, 
en el territorio que no pertenece 
a este gran complejo turístico 
ambiental, se trabaja, puerta a 
puerta, un importante proyecto 
de recuperación de materiales 
orgánicos y reciclables. En él se 
han invertido más de $89 millones, 
beneficiando a una comunidad de 
5.842 personas.  El ejercicio 
ambiental deja buenos frutos: la 
meta, cada mes, es captar 2.55 
toneladas de orgánicos y 5.2 de 
material reciclable. 

La Alcaldía de Medellín, a través de 
la Subsecretaría de Espacio Público 
y Control Territorial de la Secretaría 
de Gobierno y Derechos Humanos, 
adelantó intervenciones en Santa Elena 
con los Planes de Acción Integral, PAI.

Este año la estrategia se enfoca en el 
trabajo articulado con las diferentes 
dependencias de la Administración 
Municipal y la vinculación de actores 
privados donde cada uno, desde sus 
conocimientos, aporta a la participación y 
acercamiento con la comunidad, además 
de realizar intervenciones importantes 
en temas de ornato, aplicación del 
comparendo ambiental, capacitaciones 
en manipulación adecuada de alimentos 
y operativos de control del espacio 
público en puntos críticos señalados por 
las comunidades.

Para estas intervenciones la 
Subsecretaría de Espacio Público y 
Control Territorial contó con el apoyo 
de las secretarías de Medio Ambiente, 
Seguridad y Salud, de la Policía Nacional, 

Esta estrategia comercial es una iniciativa de trabajo y desarrollo del territorio como 
destino turístico sostenible.

EMVARIAS, institución educativa Censa y 
diferentes organizaciones sociales. 

Con los Planes de Acción Integral 
la Alcaldía de Medellín continúa 

En el primer trimestre del año, la Alcaldía de Medellín realizó 10 jornadas de 
capacitación y sensibilización a comerciantes y comunidad en general, enmarcadas en los 

PAI, en toda la ciudad. 

acercándose a las comunidades, 
conociendo sus problemáticas y 
construyendo juntos una ciudad 
pensada en sus habitantes, con un 
modelo ambiental y de desarrollo.



Grandes proyectos para
darle vida a Medellín

Corregimiento 90

Santa Elena
Medellín

90

Norte

Acueducto y 
Saneamiento Básico
$907 millones

Saneamiento 
básico de 100 pozos 

sépticos y 300 
mantenimientos

$655 millones

Infraestructura para la 
movilidad y recuperación 

de quebradas
$1.250 millones

Centralidad Parque Arví
$1.915 millones

Acueducto y saneamiento 
en Santa Elena, 

Vereda La Palma (JVE) 
$2.500 millones

Centro Infantil Buen 
Comienzo Santa Elena 

$1.181 millones

Queremos tener sus impresiones acerca de este documento.
Si tiene preguntas, sugerencias o reflexiones, estas son las 

formas en las que puede contactarnos:

cuentasclaras@medellin.gov.co
Línea de atención a la cuidadanía (574)44 44 144

Sigue al Alcalde Aníbal Gaviria en Twitter: @anibalgaviria


